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Egyiittmiikodési készségek fejlesztése
— E/2021/000098 engedélyezett képzési program

Képzési esemény idopontja: 2025. szeptember 03-05.
Képzési esemény helyszine: Fejérviz Zrt. 8000 Székesfehérvar, Kiraly sor 3-15.

A program soron kovetkezé képzése 2025. szeptember 03-05. napok kozott valosult meg a FEJERVIZ Zrt.
székesfehérvari irodahazaban. A képzés célja az volt, hogy a résztvevok fejlesszék munkahelyi egylittmiikodési és
kommunikaciés készségeiket, megismerjék a hatékony csapatmunka alapelveit, a csoportdinamika mitkddését és a
konfliktuskezelés modszereit. A program céljaként a munkajogi €s esélyegyenldségi szabalyok tudatositdsa jelent
meg annak érdekében, hogy a résztvevok tisztdban legyenek az egyiittmiikodéshez kapcsolodo jogaikkal és
kotelezettségeikkel mind munkavallaloként, mind munkaltatoként.

A képzési napok 9,00 érakor kezdddtek. A szakmai napot Fiirjes-Gabor Jozsef, a VKDSZ Elndke nyitotta meg,
kiemelte a VKDSZ évtizedes érdekvédelmi munkajaban meghatarozo szakmai jelenlétet és hitelesség fontossagat.
Az agazati integraciot kovetd klimavaltozas és digitalizacidoval egyiitt jar6 munkahelyi kornyezetet, szakmai
kovetelményeket jelentd valtozdsok szempontjabol tovabbiakban is meghatarozd szocialis partnerség,
egylttmiikodési készségek fejlesztése, tudasatadas, személyiség formalas, amiben a GINOP palyazat egyediili
lehetdségeket biztosit a rendelkezésre alld pénziigyi tamogatason keresztiil.

Ezt kovetéen Laczi Péter, a FEJERVIZ Zrt. Vezérigazgatéja koszontotte a jelenlévéket, gratulalt a sikeres GINOP-
os palyazaton elért timogatasi lehetdséghez. Kiemelte a VKDSZ eddigi teveékenysége soran meghatarozo stratégiai
szerepét, jelent0ségét. Ertékelte az érdekérvényesitési munkaban tapasztalhato kollektiv érdekek hangstlyozasat,
amely a Nemzeti Vizmiivekkel torténo egyeztetések soran a munkaltatoi szerepek elismertetésében is megnyilvanul.

Ezt kovetden sor keriilt a képzés els6 moduljara, a munkajogi és esélyegyenléségi témaji el6adasra, amelyet a
képzésért felelés szervezet, az Easy Learning Hungary Kft. altal biztositott tapasztalt képz6 szakember, Dr. Toth
Hilda tartott. A modul 6sszesen 10 6ras id6tartamban zajlott, melyen a résztvevok megfeleld 1étszamban, jelenléti
ivvel igazoltan vettek részt.

Az els6 nap szakmai programja a kdvetkezo volt:

I. AZ EGYUTTMUKODES FEJLESZTESENEK MUNKAJOGI ¢és ESELYEGYENLOSEGI
ASPEKTUSAI

- Egylittmikodés a munkahelyen: a munkavallalok egyiittmiikodési kotelezettségének alapjai a
MUNKALTATO FELE

- A munkavallalok egytittmiikodése egymassal — munkajogi keretrendszer

- Konfliktus a munkavallalok csapataban — A MUNKAJOG SZEMPONTJABOL (a munkavallalok felmeriild
feleldssége, a munkaltato kotelezettségei és szerepe a munkajogi szabalyok alapjan a konfliktus kezelésében)
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- Konfliktus a munkavallalok csapatdban — ESELYEGYENLOSEGI SZEMPONTBOL (szekélas, mobbing a
munkahelyen)

- A munkaltato egyiittmitkodése a munkavallalokkal (munkajogi kotelezettségek a munkaltatot érintéen)

- DISZKRIMINACIO A MUNKAHELYEN (tényallasok, jogi eszkozok, a munkavéllalok jogai, a
munkaltatok kotelezettségei)

- Munkajogi szabalyok az egyiittmiikddés lehetségei és kdtelezettségeit érintden a kollektiv munkajogban: A
SZAKSZERVEZET ES A MUNKALTATO ES A MUNKAVALLALOK KAPCSOLATANAK
SZABALYAI

Az els6é napot kdvetden a képz6 intézményhez és a képzésért felelds vezet6hoz érkezett résztvevoi visszajelzések
alapjan megallapithatd, hogy tanulsagos, rendkiviil hasznos, tartalmas és intenziv szakmai képzési nap valdsult meg.
A program lehetGséget biztositott a résztvevok szamara kérdések feltevésére, azok k6z0s megvitatasara, valamint a
gyakorlati tapasztalatok megosztdsara, ezaltal is erdsitve a tudas elmélyitését.

A képzés masodik és harmadik napjan az egyiittmiikodés-fejlesztési tréning keretében bovithették készségeiket a
jelenlévok. A program mindkét napon 9,00 orakor kezdddott, 10 oras id6tartamban zajlott, mely megfeleld 1étszamm
részvétel mellett valosult meg. A tréning lebonyolitasa csoportbontasban, két, egyenként 15 f6s csoportban tortént,
mely a személyesebb, interaktivabb munkat tette lehetové. A foglalkozasokat az Easy Learning Hungary Kft. trénerei,
Breiner Tamas ¢és Kaloczi Krisztian vezették, biztositva a szakmai felkésziiltséget és a gyakorlati fokusza
tudasatadast.

A tréning programja mindkét trénernél egységesen a kovetkezo volt:

1. EGYUTTMUKODES FEJLESZTESI TRENING

- A csoport fogalma, Csoport — csapat - kozosség,

- A hatékony csoport €s a csoporton beliili hatékony kommunikacié ismérvei

- Acsoportdinamika

- A csoportalakulas fazisai

- Csoportszerepek

- Csoportmunka szempontjai

- Konfliktusok a csoportban (megel6zés, megoldaskeresés modjai)

- A visszacsatolds  fontossaga  csoportmunkandl  (vélemények,  visszajelzések,  nonverbalis
csapatkommunikacio)

- Csoportok vezetése, vezetési stilusok (hatékony dontéshozatal a csoportokban [konszenzusépités vs.
gyorsasag))

- Tehetségek a csoportban (delegalas, felelésségmegosztas)

- Czeizel féle 9 faktoros modell

- Csapatépito, egylttmiikodést fejlesztd gyakorlatok

A tréningnapok kifejezetten interaktiv formaban zajlottak, a program mintegy 70 %-ban a résztvevok gyakorlatokkal
¢és csoportos feladatokkal sajatitottak el a készségeket. A résztvevok igy nemcsak elméleti ismereteket szereztek,
hanem azonnal alkalmazhato készségeket sajatitottak el. A képzési program teljesitését minden résztvevd szdmara
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tanusitvany igazolta. Az Easy Learning Hungary Kft. és Dr. Szekeres Bernadett, a képzésért felel6s vezetd,
esélyegyenléségi felelds altal végzett kérdbives kutatas és értékelés alapjan a tréning eredményesen, magas szakmai
szinvonalon, a kitlizott céloknak megfeleléen valdsult meg. A résztvevok visszajelzései egyértelmiien jelezték, hogy
hasznosnak talaltak minkét modult, tovabb ajanlanak a képzést, pozitiv tapasztalattal zartdk az eseményt, illetve
kellemes érzéssel tdvoztak.

Az esemény tapasztalatai és az Gsszegzes alapjan megallapithato, hogy a képzés lebonyolitasaért felelds szakértoi
team sikeres, magas mindségli programot valositott meg, amelyben a résztvevék proaktiv hozzaallasa is jelentds
szerepet jatszott. A szervezok kiemelt figyelmet forditottak a pozitiv elsd benyomas megteremtésére, ami hatékonyan
tamogatta a program toborzasi céljainak teljesiilését.

A megvalosult esemény biztos alapot ad a jovore nézve, igy okkal bizhatunk abban, hogy a kdvetkezd képzési
események is hasonl6an magas szinvonalon fognak megvaldsulni. A program nemcsak a résztvevok készségeit és
tudasat fejleszti, hanem hozzajarul a pszichoszocialis és mentalis egészségiik erdsitéséhez is. A megszerzett
ismeretek és tapasztalatok tovabb gylirliznek a munkaszervezetek mindennapi mitkodésébe, igy kdzvetetten, még
szélesebb korben érvényesiilhetnek a képzés pozitiv hatasai. Mindezek révén a program megvalosulasa hozzajarul
egy fenntarthatobb és eredményesebb viziigyi agazat kialakitasdhoz.

A program a GINOP-PLUSZ-3.2.3-24-2024.-00068. Szocialis partnerek kapacitasépitésének tamogatas
palyazati projekt keretében valésul meg.

Kedvezményezett neve: Viziigyi Kozszolgaltatasi Dolgozok Szakszervezeti Szovetsége
Projekt cime: Kapacitasfejlesztés a Viziigyi Kozszolgaltatasi Dolgozok Szakszervezeti Szovetségénél
A Viziigyi Kozszolgaltatasi Dolgozok Szakszervezeti Szovetsége 149,78 millio forint palydzati tdmogatasa

kapacitasfejlesztésre. A projekt a Széchenyi Terv Plusz keretén a Magyar Allam 22,46 milli6 forintos timogatasaval
¢és az Eurdpai Uni6 127,31 milli6 forintos tarsfinanszirozasaval valosul meg.

Budapest, 2025. szeptember 05.

Fiirjes-Gdabor Jozsef
VKDSZ Elndok
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